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PLAFONAREA PREȚURILOR ȘI COMPENSAREA FACTURILOR LA ENERGIE (CLIENTI CASNICI) 
 
Ordonanța de Urgență nr. 27/2022 (cu completările și modificările ulterioare aduse prin Legea nr. 
357/2022 și Legea nr. 206/2023) prevede care sunt măsurile aplicabile clienților de energie 
electrică și gaze naturale. 
 
Clienţii casnici beneficiază de plafonarea preţurilor la energie electrică și gaze naturale, prin 
măsurile de sprijin prevăzute de OUG nr. 27/2022, modificată și completată prin Legea nr. 
357/2022, prin OUG nr. 119/ 2022 și prin Legea nr. 206/ 2023. 
1. Schema de sprijin 

În perioada 1 ianuarie 2023 – 31 martie 2025, clienţii finali casnici de energie electrică vor 
beneficia de următoarele prețuri finale facturate plafonate: 
 

• maximum 0,68 lei/kWh (TVA inclus) pentru consumul realizat lunar în perioada 1 
ianuarie 2023 – 31 martie 2025 de către următoarele categorii de clienți: 

Clienții casnici al căror consum lunar este cuprins între 0 și 100 kWh inclusiv. 
 
Clienţii casnici la al căror loc de consum locuiesc persoane care utilizează dispozitive, aparate 
sau echipamente medicale alimentate electric, necesare efectuării tratamentelor medicale. 
 
Clienţii casnici care au în întreţinere cel puţin 3 copii cu vârsta de până în 18 ani. Limita de 
vârstă se prelungește până la 26 de ani în cazul în care copilul major urmează o formă de 
învăţământ. 
 
Clienții casnici familii monoparentale, care au în întreținere cel puțin un copil cu vârsta de până 
în 18 ani. Limita de vârstă se prelungește până la 26 de ani în cazul în care copilul major 
urmează o formă de învăţământ. 
 
Pentru clienții casnici menționați la punctul (b), prețul final facturat plafonat se va aplica doar 
în baza confirmării de la medicul specialist și a unei cereri depuse la furnizor: model cerere. 
Pentru luna ianuarie 2023, în locul confirmării medicale poate fi depusă și o declarație pe 
proprie răspundere. 
 
Pentru clienții casnici menționați la punctele (c) și (d), prețul final facturat plafonat se va aplica 
doar în baza completării și transmiterii unei cereri și unei declarații pe proprie răspundere. 
 
Pentru categoriile de clienți de la punctele (b), (c) și (d), prețul final plafonat se va aplica 
începând cu data de întâi a lunii următoare celei în care s-au depus documentele menționate 
mai sus. În plus, dacă aceste categorii de clienți utilizează locul de consum în calitate de 
chiriași, va fi necesară și transmiterea unei copii după contractul de închiriere. 
 
maximum 0,80 lei/kWh (TVA inclus) pentru consumul realizat lunar în perioada 1 ianuarie 2023 
– 31 martie 2025 de către clienţii casnici al căror consum lunar la locul de consum este cuprins 
între 100,01 și 255 kWh. Consumul de energie electrică cuprins între 255 şi 300 kWh/lună se 
facturează la preţul de maximum 1,3 lei/kWh, cu TVA inclus, iar în cazul în care consumul 
depăşeşte 300 kWh/lună întreg consumul se facturează la preţul de maximum 1,3 lei/kWh. 
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2. Prețul de facturare 
Prețul final facturat va avea întotdeauna valoarea cea mai mică, după caz, dintre prețul plafonat 
(în funcție de categoria de client și tranșele de consum), prețul contractual și prețul final calculat 
conform art. 5 și 6 din OUG nr. 27/2022, cu modificările și completările în vigoare. 
 
Cererea/declaraţia pe proprie raspundere, cat si declaraţia pe propria raspundere cu privire la 
ajutorul de minimis sau oricare solicitari de clarificare si eventualele raspunsuri la acestea, vor fi 
transmise: 
a) prin email, la adresa: energy@ingka-investments.ro   
b) prin fax, la numarul: 0374 765 940 
c) fizic sau prin curier, la sediul: Splaiul Unirii, nr. 165, Clădirea TN Offices 3, etaj 5, sector 3, 
București 
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CERERE 

privind aplicarea prețului final facturat plafonat pentru energia electrică 
conform prevederilor art. 1 alin. (1) lit. a) din OUG nr. 27/2022, modificată și 

completată prin Legea nr. 357/2022 și OUG nr. 192/2022 
 
 

Subsemnatul/Subsemnata, ....................................................................., cu domiciliul
 în 
......................................................................................................................................................... 
.......……………………, legitimat/legitimată cu CI/BI seria ……… nr.
 .......................................................................................................................................................................  
eliberat de ……......…………………………, solicit aplicarea prețului final facturat plafonat 
pentru energia electrică la cod loc consum/tehnic (codul se află pe prima pagină a 
facturii) 
............................................................................, conform prevederilor art. 1 alin. (1) lit. a) din 
OUG nr. 27/2022, modificată și completată prin Legea nr. 357/2022 și OUG nr. 192/2022, pentru 
care am calitatea de (se bifează, după caz): 
 titular al contractului de energie electrică la locul de consum menționat mai sus 

sau 
 chiriaș la locul de consum menționat mai sus, pentru care depun copia contractului 

de închiriere și următoarea declarație pe propria răspundere. 
 

DECLARAŢIE PE PROPRIA RĂSPUNDERE 
 

Cunoscând prevederile art. 326 din Codul penal cu privire la falsul în declarații, declar pe propria 
răspundere că doresc să beneficiez de prețul plafonat la locul de consum identificat prin cod 
loc consum/tehnic ....................................................................................... (codul se află pe prima 
pagină a facturii) întrucât mă încadrez la prevederile art. 1 alin. 1 litera a) punctele (iii) 
(iv) (se bifează una din situația/situațiile de mai jos): 

 (iii) clienții casnici care au în întreţinere cel puţin 3 copii cu vârsta de până în 18 ani în baza 
unei cereri şi a unei declaraţii pe propria răspundere - limita de vârstă se prelungeşte până 
la 26 de ani în cazul în care copilul major urmează o formă de învăţământ; 

 (iv) clienţii casnici familii monoparentale care au în întreţinere cel puţin un copil cu vârsta 
de până în 18 ani, în baza unei cereri şi a unei declaraţii pe propria răspundere - limita de 
vârstă se prelungeşte până la 26 de ani în cazul în care copilul major urmează o formă de 
învăţământ. 

Prin prezenta declarație înțeleg că plafonarea se aplică cu data de întâi a lunii 
următoare celei în care s-a depus cererea și declarația, iar în cazul în care intervin 
modificări în perioada de aplicare a legii, față de cele declarate, mă oblig să informez 
furnizorul. 

Data Semnătura 

...................................... ........................................ 
 


